) _ Cddigo: PGAS 17_04
SUPERSTAMP SISTEMA DE GESTAO INTEGRADO Data: 26/05/2026

CODIGO DE CONDUTA Revisdo: 12

Paginas 1 de 18

PROIBIDA REPRODUGCAO SEM AUTORIZAGCAO

MENSAGEM DA DIRETORIA

Este documento reflete o compromisso da SUPERSTAMP para com os seus colaboradores, clientes
e parceiros de negdcios, no cumprimento da Legislacdo e na melhoria continua. Servindo de guia para a
conducdo das a¢des do dia a dia baseando-se no nosso Cédigo de Conduta o qual é pautado no respeito,

na ética e na transparéncia e representa nossos credos e como devemos agir.

A SUPERSTAMP assume uma missdao em promover diversas acdes baseadas nos Valores, onde busca
constantemente a ética e o equilibrio entre seus objetivos e praticas. Sem a pretensao de atender a todas
as possibilidades inerentes ao desenvolvimento didrio dos negécios, oferece, porém, orienta¢des claras e

ndo negociaveis.

Lembramos que o cddigo de Conduta da Superstamp ndo tem o intuito de restringir o
desenvolvimento dos negdcios. Ao contrario, vem para acrescentar valor, apoiar o crescimento e a

constante busca pela exceléncia.

1. OBJETIVO

Este Cédigo de Conduta visa a evidenciar e reforgar os valores éticos da Superstamp, sua cultura
organizacional e os principios que orientam a conducdo de suas atividades.

O Cddigo alinha-se a missao, a visao e aos valores os quais definem a identidade da Superstamp e
juntos reforcam a sua condicdo empresarial, comprometida com a ética, inovacao e a exceléncia em todas
as suas atividades.

2. ABRANGENCIA
Os principios e diretrizes do cdédigo devem ser divulgados, compreendidos, assimilados,

implementados e mantidos em conjunto pelos sécios, diretores, colaboradores, clientes e parceiros de
negocios

O cédigo sera rigorosamente observado e as violagdes serdo tratadas imediatamente, adotando-se
as acdes corretivas e disciplinares aplicaveis.

N3o serdo admitidas retaliagdes motivadas em funcdo de denuncia de conduta inadequada
praticada de boa-fé. Todos devem cooperar com as investigacOes internas que versem sobre
comportamento antiético.

3. DEFINIGOES

3.1 Missdo: A missdo de uma empresa é adeclaracdo concisa do propédsito fundamental da

organizagao, a finalidade de sua existéncia, o motivo pela qual foi criada;
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3.2 Visdo: A visao de uma empresa representa um estado futuro para o negdcio, onde ela deseja
chegar, o que quer alcangar;

3.3 Valores: sdo os principios ou crengas que servem de guia para os comportamentos, atitudes e
decisdes da empresa;

3.4 Assédio: Segundo o dicionario, é insisténcia impertinente, em relagdo a alguém, com declaragdes,
propostas, pretensoes etc;

3.5 Stalking: E a perseguicio decorrente de uma obsessdo que invade a intimidade da vitima,
incluindo contato insistente pelo telefone e pela internet;

3.6 Bullying: Pratica mais frequente no ambiente escolar, bullying é a pratica de atos violentos,
intencionais e repetidos para causar danos a vitima. “No bullying ha uma intimidacao sistematica
do individuo, normalmente com ameacas fisicas ou psicoldgicas operacionalizadas através de atos
de humilhagdo publica, coagdo e /ou discriminagdo”;

3.7 Assédio moral: O assédio moral é a exposicdo a situacdo humilhante e constrangedora, de forma
repetitiva ou ndo, que visa humilhar e coagir o individuo;

3.8 Assédio Sexual: Assédio sexual é todo o comportamento indesejado de carater sexual, sob forma
verbal, ndo verbal ou fisica, com o objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger a pessoa,
afetar a sua dignidade, ou de lhe criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante
ou desestabilizador;

3.9 Assédio no trabalho: De forma ampla, o assédio no trabalho pode ser caracterizado quando exp&e
o trabalhador a humilhagGes, constrangimentos e outras situacdes diversas;

3.10 Propriedade Intelectual: é um conjunto de diretrizes elaboradas para dar protecao legal as
criacdes humanas, garantindo ao autor (pessoa fisica ou juridica) o direito de utiliza-las para gerar
lucro;

3.11 Confidencialidade: é a propriedade da informacdo pela que ndo estara disponivel ou divulgada a
individuos, entidades ou processos sem autorizagao;

3.12 Conflito de interesses: é quando questdes diversas (profissionais, financeiras, familiares, politicas
ou pessoais) podem interferir no julgamento das pessoas ao exercerem suas a¢des dentro das

organizagoes.

4. IRREGULARIDADES
O Cédigo orienta o que a empresa espera de cada colaborador e parceiros de negdcios, nas

diferentes situacdes que podem se deparar seja dentro ou fora da empresa. Havendo indecisdo de como
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se deve agir, podera ser consultado o Cddigo de Conduta, o Manual e a Diretriz Antissuborno ou consulte
a Alta Diregao ou o Oficial de Compliance.

Toda denuncia recebida serd tratada com confidencialidade.

A diretoria da Superstamp e seus gestores entende que o reforgo da cultura antissuborno exige o
comprometimento ativo destas liderangas e agdes praticas integradas a rotina corporativa. Ele é um pilar
essencial do Compliance, vital para mitigar riscos legais (como os previstos na Lei Anticorrupgao
Brasileira), prevenir fraudes e proteger a reputacdo da organizacgdo.

O sistema de gestdo antissuborno e que é parte do sistema de gestdo integrado da Superstamp,
compreende um conjunto de processos destinados, em sintese, a identificar, avaliar e tratar riscos de
suborno; estabelecer, implementar e monitorar politicas e procedimentos e controles; conscientizar,
capacitar e engajar o pessoal; atribuir autoridades e responsabilidades; detectar e responder a situagdes
de suborno tentado, suspeito ou real; responsabilizar envolvidos; tratar consequéncias de suborno e
promover a melhoria continua da gestao.

A Alta Direcdo da Superstamp reafirma seu compromisso em fomentar uma cultura antissuborno
junto ao seu pessoal, seus parceiros de negdcios e seus fornecedores e a ndo tolerar qualquer espécie de
suborno no dmbito de suas relagdes internas e externas.

A Superstamp designou como Func¢do Antissuborno o diretor Heraldo Pastre.
Entre as responsabilidades, autoridades e atribuicdes da Fungdo Antissuborno estao:

e Conduzir os processos de concepcdo e implementacao do Sistema de Gestao Antissuborno da
Superstamp, em conformidade com os requisitos da ABNT NBR I1SO 37001:2025;

e Prover aconselhamento e orientagdes para o pessoal e partes interessadas sobre o sistema de
gestdo antissuborno e questdes relativas ao suborno

e Receber relatos de suborno tentado, suspeito ou real ou de qualquer violagdo ou fragilidade no
sistema de gestdo antissuborno;

e Conduzir os procedimentos relativos ao levantamento de preocupacgdes e a avaliacao e, onde
apropriado, investigagao de situagdes de suborno, violagdes da politica antissuborno ou violagao
ou fragilidade do sistema de gestdao antissuborno, podendo formar comissdes para investigar
casos de situacoes relatadas, compostas por pessoal que ndo participa do papel ou da funcdo
gue esta sendo investigada;

Obs.: Na indisponibilidade ou envolvimento da Fungdo Antissuborno na situagao investigada, as atividades
emergenciais relativas a esse item serao realizadas pelas Assessora Juridica.

A Funcdo Antissuborno conta com o apoio de qualquer area, funcionario ou contratado da Superstamp,
conforme aplicavel, sempre assegurada a devida confidencialidade das informacdes.

Em caso de necessidade de contatar a Fungao Antissuborno.
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5. RESPONSABILIDADE
A SUPERSTAMP tem a responsabilidade em divulgar, implementar e orientar para que todos os seus

colaboradores e parceiros de negdcios tenham conhecimento do Cédigo de conduta para que o mesmo
seja aplicado.

Os Colaboradores e parceiros de negdcios tem a responsabilidade de atender e manter as normas
instituidas no Cédigo de conduta.

6. MISSAO:
Fornecer solugbes em produtos e servicos de estamparia, corte, dobra, usinagem, soldagem e

pintura para os diversos ramos industriais, buscando sempre evoluir em processo de melhoria continua
junto aos seus clientes, acionistas, parceiros de negdcios, comunidade, colaboradores e o meio ambiente,
sempre de forma sustentdvel e inovadora.

7. VISAO:
Buscar os niveis de exceléncia na oferta de solu¢bes em servigos e produtos, sendo sempre a melhor

opgdo junto aos nossos clientes em relagdo a qualidade e tecnologia de estamparia, corte, dobra,
usinagem, soldagem e pintura, sempre priorizando a melhoria continua de forma sustentdvel, utilizando
de transparéncia junto a comunidade, valorizando e priorizando a segurang¢a junto aos nossos
colaboradores e gerando resultados positivos junto aos nossos acionistas.

8. VALORES
e Transparéncia — fonte de credibilidade;

e Integridade — nosso maior patrimonio;
e Sustentabilidade —o nosso caminho;

e (lientes — sermos a preferéncia;

e Qualidade — melhoria continua;

e Pontualidade — Compromisso;

e Resultados —nosso foco;

e Pessoas — valorizagGo humana;

e Seguranca — nossa prioridade;

e [Exceléncia — habito.
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9. CUMPRIMENTO DA LEI
A Superstamp, na conducdo do seu negdcio, obedece as leis vigentes, respeita a livre concorréncia

(competicao justa), e o meio ambiente, repudia qualquer pratica discriminatdria e preconceituosa, a
exploragdo de mao de obra infantil, o trabalho escravo ou degradante, trafico humano e a corrupgao em
todas as suas formas, inclusive na sua relagao com fornecedores e parceiros de negdcios e clientes. A
gestdo de recursos humanos atua em conformidade com as normas e regulamentos da CLT (Consolidacdo
das Leis do Trabalho) em conjunto com a Convencao Sindical Trabalhista, cumprindo jornada de trabalho
de acordo com o Artigo 72 Inciso XIll. Reiteramos que a associag¢do sindical é opcional e de livre escolha
do colaborador.

10. GESTAO DE MUDANCAS CLIMATICAS E SUSTENTABILIDADE
A Superstamp incentiva uma economia de baixo carbono, contribuindo para descarbonizar a matriz

energética global e brasileira. A empresa estd comprometida em se adaptar e mitigar os impactos da
mudanca climatica, reconhecendo a importancia dessa questdo tanto por demandas sociais e de mercado
quanto por exigéncias legais.

A Superstamp entende que a relagdo entre negdcios e mudanga climatica é central, envolvendo
responsabilidade e conformidade legal. A responsabilidade social corporativa (RSC) e a sustentabilidade
sdo vistas como obrigacdes éticas e legais. Além de evitar multas, cumprir leis ambientais € uma forma de
gerenciar riscos.

A empresa segue as diretrizes da Politica Nacional de Mudangas Climaticas e do Cédigo Florestal,
reafirmando seu compromisso com a preservagdo ambiental. A Superstamp acredita que seus
compromissos voluntarios tém peso legal e influenciam a decisdo de consumidores e investidores. Adotar
praticas para reduzir gases de efeito estufa pode atrair investidores conscientes, reter clientes
comprometidos, fortalecer a reputagdo e construir um futuro sustentavel.

As mudancas climaticas atuam como um dos principais pilares estratégicos do modelo de negdcios
da Superstamp. A empresa integra riscos e oportunidades climaticas em sua governanga e em seus
processos de gestao, focando na transicdao para uma economia de baixo carbono por meio de praticas
sustentaveis e de melhoria continua.

As mudancas climaticas representam um risco material direto e um catalisador de inovacdo para
Superstamp. A relevancia vai muito além do cumprimento legal ou da responsabilidade social, integra-se
a estratégia de continuidade do negdcio, captacao de investimentos, imagem de mercado e adequacao a
normas técnicas.

A relevancia do tema na empresa foi analisada sob quatro pilares principais:

Gestdo de Riscos Operacionais: Eventos climaticos extremos afetam cadeias de suprimentos,
infraestrutura e a saude dos colaboradores. Compreender essas vulnerabilidades evita interrupg¢des na
produgado.

Elaboragdo: Analista da Qualidade Aprovacdo: Direcdo




) _ Cddigo: PGAS 17_04
SUPERSTAMP SISTEMA DE GESTAO INTEGRADO Data: 26/05/2026

CODIGO DE CONDUTA Revisdo: 12

Paginas 6 de 18

PROIBIDA REPRODUGCAO SEM AUTORIZAGCAO

Adequacdo Regulatéria e Normativa: Orgdos fiscalizadores exigem a reducdo de emissdes, e
padroes globais — como a emenda nas normas ISO 9001 e os requisitos da ISO 14001 — passaram a exigir
o mapeamento formal das mudancas climdticas nos sistemas de gestao.

Atragao de Investimentos: Fundos de investimento e bancos priorizam empresas alinhadas as
praticas ESG (Ambiental, Social e Governanca). O ndo alinhamento pode restringir o acesso a capital.

Oportunidades de Mercado: A transicdo para uma economia de baixo carbono estimula o
desenvolvimento de novos produtos, servicos e tecnologias, abrindo mercados para companhias
inovadoras.

A Superstamp, busca parceiros de negdcios e clientes que agem em estrita conformidade com todas
as leis aplicaveis inclusive a Lei 12846 (Lei anticorrupcdo). Cumprir as obrigacdes contratuais estabelecidas
entre as partes e, respeitar este cédigo de conduta como o Manual antissuborno e Diretrizes
antissuborno.

A Superstamp estd empenhada no reconhecimento e na prote¢ao dos Direitos Humanos através do
cumprimento das leis nacionais aplicaveis e aos tratados internacionais relativo aos direitos humanos,
direitos sociais e direitos trabalhistas.

11. AMBIENTE DE TRABALHO SAUDAVEL
A empresa esta comprometida em manter um ambiente de trabalho saudavel, seguro e produtivo

a todos os colaboradores, parceiros de negdcios ou qualquer pessoa presente em suas dependéncias.

As politicas para recrutamento, promog¢ao e manutencgao de colaboradores proibem a discriminagao
por qualquer critério vedado por lei, inclusive, entre outros, raga, sexo, condicao fisica, religido ou opgao
sexual.

Todos os colaboradores devem ser tratados e tratarem uns aos outros com igualdade, justica,
respeito e dignidade, sempre pautados pelos direcionadores empresariais da Superstamp e critérios de
meritocracia.

N3o serdo toleradas condutas que envolvam qualquer tipo de discriminac¢do ou assédio.

E vedado o trabalho sob efeito de bebidas alcodlicas, mesmo fora das dependéncias da Superstamp,
por ser considerado altamente prejudicial a saude, a seguranca e a produtividade.

Os envolvidos com a utilizacdo de drogas ou bebidas alcodlicas, mesmo fora das dependéncias da
empresa, sdo encorajados a buscar auxilio junto a area de Recursos Humanos da Superstamp.

Em eventos nas dependéncias da empresa, o consumo de alcool exige moderacdo, pois o ambiente
corporativo se mantém. Exageros podem resultar em adverténcias ou demissdo por justa causa.

e Responsabilidades da Empresa

E proibido fornecer ou permitir o consumo de bebidas alcodlicas por menores de 18 anos.
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O servigo de bar deve ter horario limite para fechar (ex.: 1 hora antes do fim da festa), evitando
excessos de Ultima hora.

e O quediz a Legislagcao Trabalhista

Por si s, consumir bebida alcodlica no Brasil ndo é crime, mas a Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT) permite a demissdo por justa causa se o empregado comparecer ao trabalho embriagado ou se
comportar de forma que quebre a confianga necessaria com a empresa.

Prezando pela organizacao, respeito e harmonia, proibe-se:
- A comercializacdo de quaisquer produtos dentro das dependéncias da Superstamp.

- O uso de equipamentos sonoros ou conversas em tom elevado, a ponto de causar desconforto aos
demais colaboradores, visitantes e até mesmo clientes.

- Fumar dentro de ambientes fechados da empresa.

- Portar armas, exceto colaboradores ou prestadores autorizados a realizar o servigo de seguranga
e vigilancia patrimonial.

Prezando pela seguranca de todos, é obrigatdria a apresentag¢do do cracha de identificacdo para
entrada nas dependéncias da empresa. E, no caso de prestadores de servico, visitantes e ex-
colaboradores, também é necessaria a autoriza¢do para a entrada, realizada por um responsavel da area.

11.1 RESPEITO E PREVENGAO AO ASSEDIO

Para promover ambientes de trabalho respeitosos, a Superstamp nado tolera comportamentos
ofensivos, intimidadores ou hostis, que possam caracterizar situacdes de constrangimento, desrespeito,
abuso de poder e assédio, independentemente de relagao hierdrquica.

Tipos de Assédio: As formas mais comuns e visiveis sdo o stalking, o bullying, o assédio moral e o
assédio sexual. Eles também existem em outros formatos, como o assédio ao consumidor (ligagdes de
telemarketing e e-mails spam, por exemplo) ou assédio midiatico (intromissdao abusiva por veiculos da
imprensa), entre outros.

Nesse sentido, o assédio provoca danos psicolégicos a vitima, que pode ficar envergonhada,
constrangida e com dificuldade para interagir com outros funciondrios ou superiores devido aos
problemas causados pelas situacdes a que esteve submetida. E importante ressaltar que o assédio n3o
tem, necessariamente, relacao de hierarquia, ou seja, ele pode acontecer entre funcionarios de mesmo

nivel ou, até mesmo, de um inferior relacionado ao superior.
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Assim, qualquer a¢do ocorrida no ambiente de trabalho que possa trazer danos psicolégicos ao
profissional, causando constrangimento e humilhacdo, pode ser considerada assédio. Quais sdo os tipos
de assédio no trabalho.
O assédio no trabalho pode se apresentar de diversas formas, mas as mais comuns estao divididas

em moral e sexual:

A) ASSEDIO MORAL:

O assédio moral é uma forma de exposicdo a situagées humilhantes e constrangedoras. Elas podem
acontecer de forma repetitiva ou ndo, e o assediador tem o intuito de coagir, humilhar ou ferir aimagem
do assediado perante outras pessoas. Conforme a Comissdo para a Igualdade no Trabalho e Emprego, ele
deve ser um comportamento indesejado, com o efeito de perturbar e constranger o assediado, afetando
principalmente a sua dignidade.

Também pode ser caracterizado quando os assediadores criam um ambiente de trabalho
intimidativo para o assediado, de forma degradante, hostil ou mesmo desestabilizante, ocasionando
danos psicoldgicos graves. Esses danos podem trazer problemas piores, como sindrome do panico,
depressao, ansiedade e outras doencas psicoldgicas para a vitima, que terd receio de estar no ambiente
de trabalho devido a atitudes de outras pessoas.

Entre os exemplos de casos de assédio moral no trabalho, podemos destacar:

o Agressdes verbais e xingamentos;

e Imposicdao de metas impossiveis ou abusivas;

e Brincadeiras ofensivas;

e Punigdes injustas;

e Apelidar colegas de forma pejorativa;

e Trocar empregados de setores sem aviso ou treinamento;

e Ameacar com punicdes ou demissao.

B) ASSEDIO SEXUAL:

Ele deve ser entendido como um comportamento indesejado de carater sexual, que pode ocorrer
tanto na forma fisica como verbal. Ele tem o objetivo de diminuir e constranger o assediado, afetando a
dignidade sexual, a disposicdo do prdéprio corpo e até a maneira de se vestir no trabalho.

O assédio sexual viola a dignidade da pessoa humana e os direitos fundamentais da vitima, tais

como a liberdade, a intimidade, a vida privada, a honra, a igualdade de tratamento, o valor social do
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trabalho e o direito ao meio ambiente de trabalho sadio e seguro. Existem muitas atitudes que podem

ser consideradas assédio sexual, e cada uma tem um grau de gravidade especifico.

Apesar disso, mesmo as ocorréncias mais brandas ja sdo passiveis de puni¢do para o assediador(a)

e para a empresa que for conivente ou ndo responsabilizar o culpado(a).

Alguns exemplos de assédio sexual sdo:

Toques indesejados que causem desconforto, como beijos, abracos e caricias;
Exigéncia de favores sexuais;

Intimidagdo de natureza sexual;

Piadas com carater obsceno;

Enviar ou repassar e-mails ou mensagens com natureza sexual;

Julgar trabalhadores pelos atributos fisicos;

Comentarios a respeito de aparéncia, tipo de roupa e aspectos fisicos.

Vale lembrar que, pela lei, ndo ha atitudes determinadas que caracterizam o assédio sexual. Tudo

depende da situacao e de cada caso especifico para que o problema seja caracterizado e punido.

No Brasil, o assédio sexual é crime, definido no artigo 216-A do Cédigo Penal como “constranger

alguém com o intuito de obter vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente da sua

condicdo de superior hierarquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou funcao”.

11.1.1 MEDIDAS CABIVEIS NESSA SITUAGAO

Ao se deparar com alguma situacdo de assédio no trabalho, é fundamental saber o que fazer para

gue os assediadores sejam punidos e o caso se resolva. Tomar medidas o quanto antes é essencial para

que 0 caso ndo se agrave e nNao traga consequéncias piores para o assediado.

Vale lembrar que ndao é somente o assediado que pode tomar providéncias em relagao a essas

ocorréncias no ambiente de trabalho:

Qualquer pessoa que presencie esses casos pode denunciar aos superiores ou a algum setor
especializado para isso;

O primeiro passo deve ser denunciar a situacao ao superior hierdrquico do assediador: explique o
gue estd ocorrendo, que isso estd causando constrangimento e que as atitudes podem ser
enguadradas como assédio;

Aqui é obrigacdo da empresa tomar providéncias para fazer cessar o caso;

A empresa podera advertir o autor das atitudes e puni-lo de forma mais grave;

Dizer, claramente, ndo ao assediador (a);
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e Evitar permanecer sozinha (0) no mesmo local que o (a) assediador (a);

e Comunicar o fato por meio dos canais internos de denuncia da Superstamp;

e Relatar o fato perante a CIPA;

e Anotar, com detalhes, todas as abordagens de carater sexual sofridas: dia, més, ano, hora, local
ou setor, nome do (a) agressor (a), nome dos colegas que testemunharam os fatos, contetdo das
conversas, etc.;

e Reunir provas, como bilhetes, e-mails, mensagens em redes sociais, presentes, etc;

e (Caso a empresa seja conivente ou nao resolva a situacdo em curto prazo, o prejudicado podera
buscar outros meios para a solucdo do problema, como denuncia ao Ministério Publico do
Trabalho e a Superintendéncia Regional do Trabalho.

e A empresa deve prestar apoio psicolégico e juridico a vitima.

11.1.2 COMO DEVE AGIR UM COLABORADOR QUE TIVER CONHECIMENTO DE ASSEDIO
SEXUAL NO SEU TRABALHO

Todo colaborador que for testemunha de cena (s) de assédio sexual no trabalho deve ser solidario
com o assediado (a).
Coopere das seguintes formas:
e Ofereca apoio a vitima, inclusive na coleta de provas;
e Disponibilize-se como testemunha;

e Comunique ao setor responsavel ou ao superior hierarquico do (a) assediador (a);

12. PROTEGCAO DOS ATIVOS
E de responsabilidade dos colaboradores, diretores e sécios a protecdo dos ativos da empresa

contra perda, furto, roubo ou utilizacdo indevida ou mal-uso.
Sendo assim, é proibido:

e Comer na area fabril, durante manuseio de equipamentos;
e Transportar equipamento da empresa sem autorizagdo prévia;
e Realizar qualquer tipo de reparo nos equipamentos da empresa, tais como computadores,

aparelhos de celular, impressoras etc., que nao seja autorizado pela empresa.

13. PROPRIEDADE INTELECTUAL
A Superstamp respeita e cumpre as leis de propriedade intelectual, repudiando qualquer forma de

violagdo a propriedade industrial, direitos autorais, segredos comerciais e/ou industriais ou obtengdo
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impropria de informagdes confidenciais sobre produtos e servicos. Colaboradores, estagidrios,
fornecedores ou parceiros de negdcios da Superstamp ndo podem revelar ou incentivar terceiros a
divulgar ou usar qualquer segredo da Superstamp ou de terceiros. Esses segredos incluem, mas nao se
limitam a: desenvolvimentos técnicos, informacdes confidenciais de documentos recebidos de clientes,
estratégias comerciais, planos de negdcios, estruturacdes societarias, dados referentes a custos e
informacgdes de pregos.

A propriedade intelectual dos projetos e planos desenvolvidos na Superstamp sdo de sua
titularidade, exceto se previsto de forma distinta em contratos especificos.

A Superstamp cumpre com as obriga¢des contratadas e presta servicos para os quais se encontra
devidamente habilitada e capacitada, entregando o que se compromete a fazer com pontualidade e
qualidade.

14. CONFIDENCIALIDADE
O uso de informagdes classificadas como confidenciais deve ser exclusivamente para fins

profissionais, sendo proibido utiliza-las em beneficio préprio ou de terceiros com a finalidade diversa
daquela para a qual a informacao foi divulgada/recebida.

Prestadores de servigcos Superstamp, com acesso a informacgdes confidenciais devem assinar Termo
de Confidencialidade para preservar as informacg&es estratégicas da Superstamp e/ou de seus clientes e
garantir sigilo absoluto das informacgdes obtidas e geradas no desempenho de suas atividades.

O sigilo das informacdes é exigido por todos da Superstamp durante e apds a vigéncia do contrato
que estabelecer o vinculo com a Superstamp.

15. CONFLITO DE INTERESSES
Configura-se um conflito de interesses quando, por conta de um interesse préprio ou de terceiros,

um colaborador age ou é influenciado a agir contra os objetivos e principios da Superstamp, tomando
uma decisdo inapropriada que prioriza os interesses pessoais ou de terceiros, em detrimento daqueles da
Empresa, ou deixando de cumprir alguma de suas responsabilidades profissionais. Por vezes, essas
situacGes podem passar despercebidas pelo colaborador, por pensar ser uma atitude que n3o representa
relevancia ou perda financeira direta para a empresa. No entanto, é importante ter clareza de que elas
impactam a transparéncia, infringem nossos principios e podem gerar riscos para a imagem e a reputagao
da Empresa. Varias situa¢cdes ou relacionamentos podem criar ou aparentar conflito de interesses — as
mais comuns, mas nao esgotando as situacdes, sao apresentadas a seguir.

15.1 TRANSAGOES ENTRE PARTES RELACIONADAS

Manter a transparéncia em todas as nossas transagdes e realiza-las de acordo com as melhores
praticas de mercado é compromisso da Superstamp. Portanto, as operacdes com partes relacionadas
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dependerao, para sua contratagao, de aprovagdo prévia da Diretoria da Superstamp e deverao estar em
conformidade com as premissas definidas na Politica vigente.

15.2 CONTRATAGAO DE COLABORADORES

De forma a manter um ambiente sauddvel e livre de potenciais conflitos de interesses, a Superstamp
permite a contrata¢do e a manutengado de parentes e pessoas com relacionamento afetivo em seu quadro
de colaboradores, desde que ndo haja relagdo de subordinagao hierarquica (direta ou indireta) e que as
partes ndo desempenhem fungdes conflitantes (onde uma atividade fiscalize, aprove ou audite a outra).

Durante processo seletivo de um novo Colaborador, deve-se solicitar que este declare seus
relacionamentos, de forma a identificar qualquer possivel conflito de interesses. A titulo de exemplo ndo
exaustivo:

e S3o0 parentes em primeiro grau: pai, mae e filhos.

e S3o parentes em segundo grau: irmdos, avos e netos.
e S3o parentes em terceiro grau: tios(as) e sobrinhos(as)
e S3o parentes em quarto grau: primos(as).

Juridicamente, a esposa ndo é considerada sua parente, mas sim sua conjuge. A relacdo entre vocés
cria o chamado vinculo conjugal.

S3o parentes por afinidade em primeiro grau: sogro(a), genro, nora, padrasto, madrasta e
enteados(as).

S3o parentes por afinidade em segundo grau: cunhados(as).

S3o considerados relacionamentos intimos/afetivos: aqueles marcados pelo convivio intimo ou
participacdo na vida privada como, por exemplo, frequentar a residéncia um do outro, contato préoximo
com respectivos familiares, dentre outros.

No tocante a relacdo de parentesco entre Colaboradores, ndo é permitido manter ou contratar
parentes em fungdes em que haja uma relagdo hierdrquica direta e/ou que desempenhem fungdes
conflitantes. A mesma proibi¢ao se da para os relacionamentos afetivos entre Colaboradores.

15.3 VINCULOS FAMILIARES OU AFETIVO

A Superstamp respeita a vida privada de seus colaboradores e o direito de as pessoas se
relacionarem livremente. Todavia, no ambiente profissional, espera-se bom senso e compromisso com a
Empresa, garantindo que relacGes de parentesco, amizade ou relacionamento afetivo ndo afetem o
desempenho dos envolvidos, ndo causem desconforto aos colegas e ndo configurem conflito de
interesses.

Para preservar a transparéncia e a objetividade do trabalho, bem como mitigar riscos legais ou
operacionais, sdo proibidas situacdes de conflito que envolvam as seguintes relacdes (familiares, afetivas
ou de amizade préxima):
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e Subordinag¢ao Direta: Com membro da equipe, quando uma das partes exerce papel de lideranga
sobre a outra. Excec¢Oes a esta regra dependem de aprovagdo prévia e formal da Diretoria.

e Segregacdo de Fungdes: Com colegas de outras areas cujas atividades possuam cruzamento de
processos e exijam independéncia (ex: comprar x pagar; definir crédito x vender; pesar x classificar
sucata; auditar x atividades com impacto financeiro).

e Parceiros de Negocios: Com prestadores de servigo ou fornecedores da Superstamp, quando o
colaborador tiver poder de influéncia sobre a contratacdo ou gestdo do contrato especialmente
se a pessoa relacionada for proprietdria ou executiva da empresa parceira.

e Agentes Publicos: Com servidores que atuem em drgdos publicos com os quais a Superstamp
mantenha relacdo comercial, especialmente se o agente exercer cargo de gestao, fiscalizacdo ou
poder de decisao.

Como proceder: Caso essas ou outras situacdes ndo explicitas neste documento ocorram ou
apresentem potencial para gerar conflito de interesses, elas devem ser imediatamente comunicadas ao
seu gestor direto, a Diretoria ou as areas de Pessoas e Compliance. Esses canais avaliardo as alternativas
e orientacGes necessdrias para minimizar os riscos e garantir o bem-estar de todos.

15.4 RELACIONAMENTO COM CLIENTES, PARCEIROS DE NEGOCIOS E PARTES
INTERESSADAS.

O bom relacionamento com clientes, parceiros de negdécios e partes interessadas é de fundamental
importancia para a empresa.Toda e qualquer tratativa com terceiros, seja ela formalizada ou verbal, deve
ser pautada pela ética, transparéncia, imparcialidade, longevidade e postura profissional, sempre
evitando julgamentos, atitudes ou coloca¢des que possam colocar em risco a imagem ou os objetivos da
Superstamp.

Sao terminantemente proibidas situacdes de manipula¢do, acobertamento, adulteragdo de dados,
uso de informacao privilegiada, declaracdes falsas ou qualquer outro ato que tenha como objetivo a
obtencdo de vantagem injusta. A Superstamp proibe qualquer tipo de suborno, propina ou ato
semelhante, efetuado direta ou indiretamente a clientes, parceiros ou fornecedores, com o objetivo de
se conquistar, reter negdcios ou obter qualquer outro tipo de favorecimento.

A Superstamp reserva-se o direito, na contratagdo de Parceiros de negdcios, de executar agdes de
Due Diligence. Proibe-se a contratacao de terceiros para praticar qualquer ato proibido por lei ou por este
Cédigo e, portanto, é vedado fazer negdcios com terceiros que intencional e continuamente violem a lei
ou as normas relacionadas a este Cédigo.

Nossa relagdo comercial deve primar pela transparéncia e garantir a concorréncia leal, sempre
buscando aqueles parceiros com melhores condicGes técnicas, custos, qualidade e reputacdo. Algumas
situacGes que representem conflito de interesses ndao sdao permitidas e devem imediatamente ser
comunicadas, dentre elas:
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e Atuar no processo de contrata¢cdo com fornecedor ou cliente em que o proprietdrio seja algum familiar ou
pessoa com relagdo conjugal ou afetiva.

e Ofertar ou solicitar postos de trabalho para familiares ou pessoa com relacdo conjugal ou afetiva para
clientes ou fornecedores.

e Colaborador ser contratado para prestar servicos pessoais, remunerados ou ndo, para parceiros comerciais
ou concorrentes com os quais se relaciona diretamente.

e Solicitar, ofertar ou receber favores, valores ou vantagens de qualquer tipo, como, mas nao limitados a

empréstimos e locacdo de imdveis a titulo pessoal junto a parceiros comerciais.

15.5 OFERTA OU RECEBIMENTO DE BRINDES, PRESENTES OU CORTESIAS

A SUPERSTAMP reconhece que brindes, presentes, entretenimento e refeicdes sdo muitas vezes
considerados uma forma de cortesia e que podem ajudar a reforgar as relagdes comerciais e, em certos
paises, sdo culturalmente aceitaveis. Porém, considerando riscos elevados de atos como esse serem
entendidos como praticas de Suborno e Corrupgao o oferecimento ou recebimento de qualquer cortesia
comercial deve ser realizado de forma estritamente legal, apropriada e razoavel, cumprindo as regras
detalhadas no item 8.7 do nosso Manual Antissuborno e os seguintes critérios conjuntos:

e Motivo: A intencdo de oferecer ou aceitar a cortesia jamais podera ter como objetivo influenciar
o destinatario na tomada de decisGes de negdcios.

e Materialidade: Deverd seguir rigorosamente as caracteristicas, os limites financeiros e as
definicGes da Diretriz Corporativa sobre o tema.

e Legalidade: O ato devera ser perfeitamente legal nos paises de ambas as partes envolvidas.

o Imagem: A situacdo nao deve, sob nenhuma perspectiva, ser interpretada como um conflito de
interesses ou comprometer a reputagao da Superstamp.

Em caso de duvida, entre em contato com seu gestor ou com a area de Compliance, ndo ofereca a
cortesia ou, ainda, recuse explicando a quem ofertou sobre nossa diretriz interna, devolvendo ou
alinhando a doacgdo do item para a area de Recursos Humanos da Superstamp.

15.6 INTERESSE PESSOAL

Interesse pessoal financeiro ocorre quando ha motivos que influenciam a tomada de decisdes que
trazem beneficios ao colaborador ou a terceiros em detrimento dos interesses da Superstamp. Nao se
deve contratar parceiros de negécio devido a algum relacionamento existente, motivado por amizade,
ganho pessoal ou vinculo com algum investimento ou rendimento externo. E preciso observar critérios de
condicGes técnicas, reputacdo, estrutura, transparéncia, concorréncia leal, qualidade e precos.
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15.7 ATIVIDADES PROFISSIONAIS CONCORRENTES

Os colaboradores da Superstamp devem cumprir sua jornada e, portanto, ndo serdao permitidas
atividades concorrentes daquela caracteristica do seu vinculo laboral com a Superstamp durante o horario
de trabalho. Além disso, é vedado exercer atividades concorrentes que coloquem o(a) colaborador(a) em
situacdo de conflito de interesses com a Superstamp, que possam gerar risco de responsabilizacdo legal,
risco financeiro ou risco para a imagem da empresa. Eventual exercicio de atividades profissionais
concorrentes desse tipo deverd ser imediatamente comunicado. Adicionalmente, é necessario avaliar se
outras atividades profissionais estao previstas em legislacdo e procedimentos locais.

15.8 COMUNICAGAO DE POTENCIAIS CONFLITOS DE INTERESSES

Algumas vezes, é possivel administrar um conflito de interesses, avaliando a forma de contratagao,
linha hierarquica ou alterando suas responsabilidades no contrato. Caso haja alguma duvida sobre um
potencial conflito de interesses, o colaborador deve conversar com seu gestor direto ou com as dreas de
Pessoas ou Compliance, agindo com a maxima transparéncia para buscar alternativas de minimizar ou
eliminar o risco. Nos casos em que haja sinais de conflito de interesses e que se entenda representar
perda financeira, risco para a imagem da Empresa, favorecimento ao parceiro de negdcio ou ao
colaborador, havera investigacdo e, se confirmado, serdo aplicadas as sancbes apropriadas. Nesse
processo de investigacdo, a auséncia ou falha na comunicacdo anterior sera considerada como agravante
ao fato.

15.9 SOLUGAO DE CONFLITO DE INTERESSES

Nas eventuais circunstancias em que ocorra o conflito, o processo ou a tomada de decisdo serdo
efetuadas de forma a mitigar tal conflito.

15.10USO DE OPORTUNIDADES CORPORATIVAS

E vedado aos colaboradores, diretores ou sécios tomarem para si oportunidades comerciais que
possam surgir pelo uso de bens, informagdes ou cargos corporativos.

Nenhum colaborador, diretor ou soécio poderd fazer uso de bens, informacdes ou cargos
corporativos para ganhos pessoais de qualquer espécie, sendo-lhe proibido competir com a empresa em
qualquer circunstancia.

A concorréncia com a empresa pode evolver o engajamento na mesma linha de negdcios ou
qualquer situacdao em que o colaborador, diretor ou sécio obtenha oportunidades relacionadas a vendas,
compras, produtos, servicos ou participagoes.
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16. DIVULGA(}AO~ DE INFORMAQ()E~S:
16.1 DIVULGACAO DE INFORMAGCOES FINANCEIRAS

A empresa tém a responsabilidade de comunicar-se efetivamente com acionistas e mercado, para
que estes recebam informagdes completas, tempestivas e precisas, em todos os aspectos substanciais,
sobre a condicdo financeira e os resultados das operagdes da Superstamp.

16.2 COMUNICAGCOES EM NOME DA EMPRESA

Todas as comunicac¢des da empresa devem ser claras, verdadeiras e precisas.

E terminantemente proibida a comunicacdo por colaboradores a autoridades, imprensa, érgdos
publicos e terceiros, bem como a concessao de entrevistas, colocando-a em nome da Superstamp.

Somente os diretores e sécios da Superstamp tem autorizagdo para se comunicar em nome da
empresa em qualquer circunstancia ou autorizar tal procedimento.

16.3 SISTEMAS ELETRONICOS DE INFORMAGAO

O uso de informagdes classificadas como confidenciais deve ser exclusivamente para fins
profissionais, sendo proibido utiliza-las em beneficio préprio ou de terceiros com a finalidade diversa
daquela para a qual a informacao foi divulgada/recebida.

Cabe a todos, a responsabilidade de manter o sigilo das informacdes, durante e apds a vigéncia do
contrato ou vinculo com a Superstamp.

16.4 UTILIZAGAO DA REDE, INTERNET E-MAIL

A troca de mensagens, via e-mail, € 0 acesso a internet para assuntos pessoais é permitido, desde
gue ndo contrariem normas e procedimentos internos e ndo causem prejuizo ao desempenho profissional

Sdo proibidos o assédio e a perturbacdo de outros usuarios, seja por meio de linguagem utilizada,
frequéncia ou tamanho das mensagens.

Para todos os colaboradores da Superstamp é proibida a publicacdo ou divulgacdo de contetudo nas
redes sociais que:
e Divulguem ou usem a imagem da empresa, sem autorizagao;
e Contenham declara¢Ges difamatérias da empresa ou de concorrentes.
e Possam causar qualquer tipo de prejuizo a empresa ou terceiros.
e Possam impactar negativamente a imagem da empresa.
e Contenham informagdes consideradas estratégicas ou confidenciais.

e Defendam ou possibilitem a realizacdo de atividades ilegais.
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e N3o sejam coerentes com a cultura, valores e objetivos da empresa.
e Depreciem colaboradores ou incitem preconceito em relagdao a sexo, raga, opgao sexual, idade,
religido, local de nascimento ou deficiéncia fisica.

Material de natureza pornografica e racista ndo pode ser exposto, armazenado na rede, distribuido,
editado ou gravado através do uso dos recursos computacionais da rede.

Ndo sdo permitidas tentativas de obter acesso nao autorizado e também qualquer tentativa de
interferir nos servigos de qualquer outro usuario, servidor ou rede.

Os usuadrios ndo estdo autorizados a alterar qualquer configuracdo definida pela Superstamp ou
desativar mecanismos de seguranca.

Disponibilizamos a todos os usuarios softwares regularizados e proibimos qualquer tipo de uso de
softwares “piratas”.

Todo acesso a internet e a rede da Superstamp é passivel de monitoramento sem autorizagdo prévia
dos usuarios.

A Superstamp poderd, a seu critério, gerar relatérios dos sites acessados por usuario e, se
necessario, providenciar a impressao dos relatdrios sem que tal ato venha a constituir quebra de sigilo.

17. RESPONSABILIDADE SOCIO AMBIENTAL
Os negocios da Superstamp sdo conduzidos em conformidade de todas as leis, regulamentos

ambientais, de saude e segurancga no local de trabalho.
A Superstamp é contra danos a flora e a fauna e respeita suas areas circunvizinhas.

A empresa se empenha em fornecer um ambiente de trabalho seguro e saudavel aos funcionarios,
evitando impactos adversos e danos ao meio ambiente e as comunidades nas quais conduz seus negdcios.

18. INFRACOES E PENALIDADES
O descumprimento deste cddigo implicara penalidades de acordo com a gravidade do fato, podendo

ser aplicada adverténcia, suspensao ou rescisao contratual por quaisquer crimes listado abaixo. As
consultas ou denuncias poderao ser realizadas formalmente para o oficial compliance por meio de
formulario disponibilizado a todos os colaboradores.

19. CANAIS DE DENUNCIA

As denuncias poderdo ser realizadas formalmente para o Oficial de Compliance por meio de
formulario disponibilizado a todos os colaboradores, que deve ser depositado em urna disposta no
ambiente interno da empresa. Pode ser feito pessoalmente, por telefone (41) 99754-0041 para a Heraldo
Pastre (Oficial de Compliance) ou, ainda, pelo e-mail compliance@superstamp.com.br.
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A Superstamp incentiva denuncias de suborno e garante confidencialidade total para proteger a

identidade dos envolvidos.

Estes canais recebem denuncias relacionadas a:

Suborno;

Meio ambiente;

Assédio;

Discriminacao;

Direitos Humanos;

Condigdes de trabalho;
Sustentabilidade.

Entre outras.

20. VIGENCIA
O Cédigo de Conduta entra em vigor a partir da sua divulgacdo, sem previsdao para término.

Em relagdo ao seu conteldo, estdo previstas revisdes sistematicas, podendo haver alteracbes a
qualquer tempo, conforme a necessidade.

Qualquer alteracao do Cddigo serd comunicada a todos os colaboradores da Superstamp.

21. CONTROLE DE ALTERAGOES

CONTROLE DE ALTERACOES
DATA REVISAO ITEM DESCRICAO RESUMIDA DA ALTERACAO
08/05/18 -- -- CRIACAO DO DOCUMENTO
13/03/19 01 GERAL REVISAO GERAL
03/04/2023 08 18 INCLUSAO DOS TIPOS DE DENUNCIAS.
02/10/2023 09 18 INCLUSAO DO NOME DA OFICIAL COMPLAINCE.
24/07/2024 10 9 PARAGRAFO SEGUNDO ONDE A SUPERSTAMP INCENTIVA UMA ECONOMIA DE CARBONO.
16/12/2025 1 18 ALTERAGAO DA PESSOA DESIGNADA PARA O CARGO DE OFICIAL COMPLIANCE DE, THAIS
PARA CAMILA.
INCLUSAO DE NOVOS TOPICOS RELACIONADOS A CONFLITO DE INTERESSE E MUDANCAS
26/05/2026 12 10,11, 14, 15€E 19 | CLIIMATICAS, ALEM DA PESSOA DESIGNADA PARA O CARGO DE OFICIAL COMPLIANCE,

ALTERANDO DE CAMILA PARA HERALDO.
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